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HYRJE

Indeksi i Performancés sé& Institucioneve
té Sundimit té Ligjit né Kosové (RoLPIK)
éshté mekanizém monitorimi, i hartuar
pér té vlerésuar punén e institucioneve
mé pérgendrim té vecanté né sistemin e
drejtésisé né Kosové.

RoLPIK, shérben si platformé me té dhéna
té hapura, té qasshme pér publikun e gjeré,
ku cdo vit analizohet e pasqgyrohet puna e
institucioneve té sistemit té& drejtésisé né
Kosové pérgjaté viteve.

Ky indeks pérmban indikatoré té cilét ofrojné
té dhéna mbi perceptimet dhe eksperiencat
e gytetaréve té Kosovés pér institucionet e
sundimit té ligjit, si dhe té dhéna strukturore
té cilat paragesin arsyet gé kushtézojné
funksionimin efikas dhe té pavarur té kétyre
institucioneve.

Botimi i paré i indeksit té performancés,
analizoi perceptimin e qytetaréve pér
institucionet e drejtésisé, dhe u fokusua
kryesisht né matjen e performancés sé
efikasitetit té gjykatave. Indeksi i dyté
vlerésoi performancén e sistemit prokurorial
ndér vitet 2013-2015, ndérsa si vazhdimési
analizoi té dhénat e perceptimit gytetar
pér institucionet pérgjegjése pér sundimin
e ligjit, té realizuar gjaté muajit gershor té
2016-és.

Botimi i treté vazhdoi tutje me matjet e
perceptimit gytetartérealizuaragjaté muajit
gershor té 2017-és, si dhe performancén e
sistemit té drejtésisé gjaté hetimit, gjykimit
dhe zgjidhjes sé rasteve pér vitet 2013-2016.
Ndérsa, analiza e té dhénave té perceptimit
gytetar pas anketés se katért té realizuar
gjaté muajit gershor 2018, dhe matja e
performancés sé sistemit té drejtésisé né
raport me hetimin, gjykimin dhe zgjidhjen e
rasteve gjaté viteve 2013-2017, u bé gjaté
botimin té katért.
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Ndérsa, botimii pesté, ka béré analizimin e té
dhénave té perceptimit gqytetar nga anketa
e realizuar gjaté muajit shtator té vitit 2019,
si dhe ka béré matjen e performancés sé
sistemit té drejtésisé pérgjaté vitit 2018,
duke i krahasuar kéto té& dhéna me vitet
paraprake.

Kurse, botimi i gjashté, kishte pér géllim
analizimin e té dhénave té perceptimit
gytetar nga anketa e realizuar gjaté muajit
shtator, té vitit 2020, duke béré matjen e
performancés sé institucioneve té sistemit
té drejtésisé gjaté vitit 2019, dhe duke i
krahasuar kéto té dhéna me vitet paraprake.

Ndérsa, bazuar né anketén e realizuar gjaté
muajit shtator 2021, éshté pérpiluar botimi
i shtaté i cili ka pér géllim gé té parages
perceptimin qytetar karshi institucioneve
té sundimit té ligjit dhe i njéjti pérmban
té dhénat lidhur me performancén e tyre
gjaté viti 2020. Po ashtu, gjaté trajtimit
té indikatoréve té vecanté gé pérmban
ky botim, éshté pérfshiré edhe céshtja
e krahasimit té perceptimit qytetar dhe
performancés sé institucioneve ligjzbatuese
gjaté vitit 2020, né raport me té dhénat nga
botimet e viteve paraprake.

Né kuadér té indikatoréve, pér dallim
nga botimet paraprake, botimi i shtaté
pérfshiné edhe té dhénat statistikore lidhur
me perceptimin qgytetar pér trajtimin e
personave/grupeve té margjinalizuara nga
ana e institucioneve té drejtésisé si dhe té
dhénat se sa éshté pérgindja e qytetaréve
gé né 5 vitet e fundit kané marré ose
pranuar shérbime nga policia, gjykatat dhe
prokuroria.
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Perceptimi qytetar paraget pérshtypjen e
gytetaréve té njé vendi pér institucione té
caktuara, né rastin konkret pér institucionet
té cilat jané ndértuar pér zbatimin e normave
ligiore, prandaj ky indikator vlerésohet si
shumé i réndésishém né vlerésimin e punés sé
autoriteteve shtetérore. Né kété aspekt, duhet
pérmendur faktin gé sistemi i drejtésisé né
Kosové vazhdimisht éshté karakterizuar me
nisma e reforma té ndryshme té cilat kryesisht
kané rezultuar me ndryshime legjislative, me
krijimin e mekanizmave té rinj ose shuarjen e
tyre si dhe ri aranzhim kompetencash brenda
institucioneve té ndryshme. Té njéjtat jané
cilésuar té jené kryesisht ndryshime té cilat
nuk kané arritur té trajtojné problemet né
thelbin e tyre si mangésiné serioze gé sistemi
i drejtésisé ka né sigurimin e drejtésisé,
pavarésisé dhe paanshmérisé nga akterét
politiké dhe mungesén e profesionalizmit gé
mbizotéron né kéto institucione.

Pjesé e kétij cikli té reformave ishin dhe dy
nisma té Ministrisé sé& Drejtésisé, té cilat u
zhvilluanpérgjaté viteve 2018 — 2019, me géllim
kryesor té rikthimit té besimit t& gytetaréve
né drejtési. Béhet fjalé pér agjendén “Drejtésia
2020" dhe “Rishikimin Funksional t& Sektorit
té Drejtésis€” té cilat ishin reforma paralele
té lansuara nga Ministria e Drejtésisé por,
pér shkak té rénies sé Qeveriség, té njéjtat nuk
jané pérfunduar ende. Pé&r mé tepér, sistemi i
drejtésisé kapérceu reformén e janarit té vitit
2013, pér té formuar sistem té ri t&€ gjykatave
dhe prokurorive né téré territorin e Republikés
sé Kosoves.

Ligji pér Gjykatat pércakton kété sistem, té
pérbéré nga Gjykata Supreme me Dhomén
e Posacme té saj, si instanca mé té larta
gjygésore dhe me juridiksion né té gjithé
territorin e Republikés sé& Kosovés, me
Gjykatén e Apelit si gjykaté té shkallés sé
dyté, me juridiksion né té gjithé territorin, si
dhe Gjykatat Themelore, si gjykata té shkallés
sé paré, té shpérndara né shtaté rajone, té
ndara né divizione dhe departamente.

Sistemi i ri prokurorial, Prokuroriné e Shtetit
e organizon nga Zyra e Kryeprokurorit
té Shtetit si instanca mé e larté dhe me
juridiksion né té gjithé territorin e Republikés

sé Kosovés, nga Prokuroria e Apelit si shkallé
e dyté gjithashtu me kompetencé mbi té
gjithé territorin, Prokuroria Speciale si organ
prokurorial té specializuar, me juridiksion né
té gjithé territorin e Republikés sé Kosovés si
dhe Prokurorité Themelore né shtaté rajonet
e Kosovés, té ndara né departamente.

Institucionet e sundimit té ligjit, si Késhilli
Prokurorial i Kosovés (KPK) dhe Institucioni
i Prokurorit té Shtetit (PSH), né vitin 2020,
kané pasur disa ndryshime né strukturén
e tyre, kétu vlen té theksohet zgjedhja e
shtaté anétaréve té rinj dhe Kryesuesit té ri
té KPK-sg, zgjedhja e Kryeprokuroréve té rinj
té disa Prokurorive Themelore, Prokurorisé sé
Apelit dhe Prokurorisé Speciale e Republikés
sé Kosovés (PSRK). Sa i pérket PSRK-sg,
né fillim té vitit 2020, me géllim té rritjes sé
efikasitetit dhe profilizimit té prokuroréve, né
kuadér té kétij institucioni jané themeluar
tri departamente té reja, Departamenti
i Korrupsionit dhe Krimeve Ekonomike,
Departamenti pér Krim té Organizuar dhe
Departamenti pér Terrorizém.

Viti 2020 karakterizohet edhe me ndérrimin e
geverisé, me c'rast njé ndér prioritetet e tyre
sa i pérket sundimit té ligjit ka gené procesi i
rishikimit funksional dhe Vettingut né sistemin
e drejtésisé. Sa i pérket kétyre dy proceseve,
Qeveria e Kosovés ka miratuar Strategjiné pér
Sundimin e Ligjit e cila i parapriné fillimit té
procesit té Vettingut, gé sipas késaj strategjie
pritet té pérfundoj né vitin 2025. Njé iniciativé
tjetér e ekzekutivit aktual éshté edhe gjo
pér krijimin e bazés ligjore pér konfiskimin e
pasurisé sé pajustifikueshme té secilit person
fizik, né rastet kur konstatohet se ajo pasuri
éshté fituar né ményré té kundérligishme.

Prandaj, marré parasysh numrin e larté té
reformave té zhvilluara né kété sektor, ky
raport pérmes kétij indeksi shpjegon pérvojén
e individit karshi kétyre institucioneve si dhe
vleréson punén e tyre pérmes zgjidhjes sé
rasteve, duke synuar gé né té ardhmen kéto té
dhéna té pérdoren pér funksionim té ploté té
sistemit té drejtésisé, me shpresé gé reformat
e ardhshme gé aplikohen né kété sektor, té
fillojné pasi té& merren parasysh té gjeturat e
kétij lloji té studimeve dhe jo reforma blanko.
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METODOLOGJIA

Ky raport éshté bazuar né té dhénat
parésore si perceptimi qytetar dhe ato
dytésore si raportet zyrtare nga organet
pérgjegjése dhe menaxhuese té sistemit
té drejtésisé né Kosové. Té dhénat parésore
pérfshijné anketimin e qytetaréve té
Republikés sé Kosovés gjaté mugjit shtator
2021, té redlizuara né bashképunim me
UBO Consulting.

Mostra e pérzgjedhur pér kété anketim
pérbéhet nga 1063 té anketuar té moshés
mbi 18 vjec né té gjithé territorin e Kosovés
me pérkatési shqgiptare (979), serbe (42)
dhe pjesétaré té komuniteteve té tjera
(42). Mostra mé pas éshté peshuar pér té
reflektuar strukturén etnike né Kosové,
duke pérdorur peshat e popullsisé dhe pér
té pasqgyruar mostrén né pjesé urbane dhe
rurale, nga té dhénat zyrtare té Agjencisé
sé Statistikave té Kosovés (ASK). Shtresimi
i treté éshté béré né bazé té numrit té
anketave té realizuarané secilin vendbanim.
Metoda e cila éshté pérdorur pér kété
anketim bazohet né pérzgjedhjen rastésore
té familjeve. Anketa éshté zhvilluar ballé pér
ballé me familjarin i/e cili/a ka ditélindjen
e paré mé té afért dhe éshté mbi moshén
18 vjec. Para se té administrohej pyetésori
né terren, fillimisht &shté béré testimi i
pyetésorit pér té identifikuar problemet
logjike dhe pérmbajtjesore, si dhe éshté
zhvilluar trajnimi i anketuesve. Né bazé
té té dhénave té pérfituara nga anketimi
jané hartuar indikatorét e perceptimit té
cilét vlerésojné perceptimin e qgytetaréve
té Kosovés mbi punén e institucioneve té
sundimit té ligjit: gjykatave, prokurorisé,
policisé si dhe EULEX-it. Té gjitha pyetjet
e anketés jané grupuar né nénté indikatoré
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pér té vlerésuar punén e institucioneve
té sundimit té ligjit, nga kéndvéshtrime
té ndryshme. Té dhénat dytésore pér té
vlerésuar efikasitetin e punés né gjykata
dhe prokurori, jané mbledhur dhe analizuar
nga raportet zyrtare té Késhillit Gjygésor
té Kosové (KGjK), Keéshillit Prokurorial té
Kosovés (KPK), dhe Ligjit pér Buxhetin e
Kosovés. Mé konkretisht, jané analizuar
té dhénat gé lidhen me numrin e Iéndéve
té pranuara brenda njé viti né secilén
gjykaté dhe prokurori; me numrin e léndéve
té trashéguara nga viti paraardhés; me
numrin e gjyqtaréve dhe prokuroréve; me
popullsiné e Kosovés, si dhe buxhetin e
ndaré pér sistemin gjyqgésor dhe prokurorial
gjaté viteve 2013, 2014, 2015, 2016, 2017,
2018, 2019 dhe 2020.

Indikatorét strukturoré pasqyrojné
kapacitetet dhe resurset e prokurorive,
gjykatave pér té realizuar detyrat e tyre,
duke mundésuar né kété ményré vilerésimin
e efikasitetit té punés sé tyre. Megé nga
janari i vitit 2013 ka hyré né fugi struktura
e re e gjygésorit, indikatorét bazohen né
té& dhénat e teté viteve té& fundit (2013,
2014, 2015, 2016, 2017, 2018, 2019 dhe
2020). Duhet theksuar se vlerésimi dhe
analizimi i numrit té léndéve té zgjidhura
apo té trashéguara brenda njé viti né
secilén gjykaté dhe prokurori, éshté béré pa
vlerésuar véshtirésiné e zgjidhjes sé tyre,
apo ndarjen né departamente té ndryshme
té gjykatave dhe prokurorive. Kjo pasi
géllimi kryesor né ndértimin e indikatoréve
strukturoré éshté qé té vlerésojé efikasitetin
total té punés sé gjykatave dhe prokurorive
dhe té vlerésojé performancén individuale
sasiore té prokuroréve dhe gjyqtaréve.



PERCEPTIMI
QVYTETAR MBI
INSTITUCIONET
E SISTEMIT TE
DREJTESISE
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NDIKIMI POLITIK

Né Kosové mbetet shqgetésues fakti se
shumica e shogérisé ka perceptimin se
personat me ndikim politik kané mé pak
gjasa té ndéshkohen nga ligji. Né bazé
té anketave té realizuara del se 60 % e
qytetaréve jané pérgjigjur pozitivisht né
pyetjen “A mendoni se personat me ndikim
politik kané mé pak gjasa té ndéshkohen
nga ligji?”. Ndérsa, vetém 314% e tyre
mendojné se pavarésisht gé personat
mund té kené ndikim politik, té njéjtit kané
gjasa té ndéshkohen né bazé té dispozitave
ligjore. Kurse, 87% e té anketuarve kané
théné se nuk e diné ose kané zgjedhur gé té
mos pérgjigjen fare lidhur mé kété céshtje.

Nése e krahasojmé té dhénat mé vitin e
kaluar, trendi i qytetaréve gé besojné se
sistemi i drejtésisé ndikohet nga pozicioni
politik éshté né ulje prej 8.5 piké pérgindje.

Nga té anketuarit té cilét besojné se
personat me ndikim politik kané mé pak
gjasé té ndéshkohen nga ligji, 32.9% e tyre
mendojné se gjykatat jané institucionet
gé influencohen mé sé shumti nga ndikimi
politik. Lidhur mé kété dukuri, qytetarét né
vendin e dyté e vendosin Prokuroriné me
31.3% dhe Policiné e Kosovés me 197%.

A mendoni se personat me ndikim
politik kané mé pak gjasa té
ndéshkohen nga ligji?

'M“M"il 0%
ik

8.7%
Nuk e di/
Pa pergjigje

j
)
w
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Kurse, EULEX-i mbetet si institucioni gé
influencohet mé sé paku nga personat
me ndikim politik, mé vetém 14.8%. Por,
nése marrim né krahasim me té dhénat e
vitit té kaluar, tani kemi njé trend té rritjes
sé perceptimit gytetar mbi influencén e
personave me pozita politike né Gjykata,
Prokurori dhe EULEX, ndérsa trend té uljes
sé kétij perceptimi kemi pér institucionin e

Policisé sé Kosovés.

N ~
N\

= 4D

Cilat nga institucione né vazhdim
influencohen mé shumé nga ndikimi
politik?

Policia 19.7
1]
Prokuroria [slﬁ] 31.3
Eulex [ 14.8
||
Tjetér | 0.3
Refuzoj té I
pérgjigiem
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MITMARRJA

Institucionet e drejtésisé vazhdojné té jené
té prekura nga dukuria e mitmarrjes, késhtu
besojné gytetarét e Republikés sé Kosovés.
Nga rezultatet e anketave té vitit 2021, té
dhénat tregojné se 39.8% e té anketuarve
mendojné se punétorét e zyrtarét e
institucioneve té sundimit té ligjit pranojné
dhe kérkojné mito. . Né krahasim me vitin
paraprak pérqgindja éshté ulur pér 8.3 piké
pérqgindje, por perceptimi negativ mbetet
ende i larté bazuar né mendim i shumicés
sé pérgjithshme té té anketuarve.

Eshté trend pozitiv qé nga 294% sa ishte né
vitin e kaluar, kété vit, 42.3% e té pyeturve
mendojné se zyrtarét gé do té duhej té
zbatonin ligjin nuk do té pranonin apo
kérkonin mito. Vlen té pérmendet se besimi
i qytetaréve tek institucionet ka filluar té
keté rritje né vitet e fundit.

Edhe né kété vit, sikurse né até paraprak,
té anketuarit besojné se institucionet mé
té prekura nga kjo dukuri jané gjykatat dhe
prokuroria me rreth 53%, dhe krahasuar né
raport me vitin e kaluar, kjo pérgindje éshté
ulur pér 6.5 piké pérgindje. Kurse praktika e
mitmarrjes sipas qytetaréve éshté mé pak
prezente tek policia e Kosovés, me 20.7%,
gé né krahasim me vitin paraprak ka rritje
té vogél té pérqgindjes té atyre qé mendojné
se ky institucion kérkon/pranon mito. Lidhur
me kété céshtje, trend i uljes sé mendimit
té qytetaréve pér kérkim/pranim té mitos
nga EULEX-i me 13.7%. Bindja se ekziston
mitmarrja te institucionet kyce té cilat do
té duhej té implementonin dhe té zbatonin
ligjin, éshté pengesé serioze pér ndértimin e
njé shteti té sé drejtés né Kosoveé.

Eulex-i
13.7%
Refuzoj té
pérgjigjem Tjetér
0.4% 0.5%

Sipas mendimit tuaj, zyrtarét/
punétorét e institucioneve té drejtésisé
a kérkojné/pranojné mito?

39.8%
Po
42.3%
Jo

179%
Nuk e di/Pa pergjigje ‘

Zyrtarét/punétorét e cilit institucion
né vazhdim kérkojné/pranojné mito?

Prokuroria Gjykatat
e Kosoveés e Kosoveés
32.3% 32.3%
Policia
e Kosoveés
20.7%



Indeksi i Performancés sé Institucioneve té Sundimit té Ligjit né Kosové

EFEKTIVITETI NE LUFTIMIN
E KORRUPSIONIT

Si institucionin mé efektiv né luftimin e
korrupsionit, edhe kété vit, gytetarét e
radhisin Policiné e Kosovés, mé 38.2%, e gé
né krahasim mé vitin e kaluar, kemi njé rénie
prej 99 piké pérgindje. Sa i pérket luftés
kundér korrupsionit nga ana e gjykatave
dhe prokurorive, qgytetarét e intervistuar
mendojné se Prokuroria éshté me efektive né
luftén kundér veprave penale té korrupsionit
sesa Gjykatat. Sa i pérket kétij indeksi, né
botimin e kaluar, gytetarét né kété pozicion
e vendosnin Prokuroriné me pérgindjen mé
té ulét prej 4.8%, kurse kété vit kjo éshté
dyfishuar né piké pérgindje. Do té thoté
kemi rritje té besimit té qytetaréve karshi
institucionit té Prokurorisé sa i pérket luftés
kundér korrupsionit.

Pér nga efektiviteti né luftén kundér
korrupsionit té anketuarit i radhisin
institucionet si né vijim: EULEX-i 7.2%,
Gjykatat 82%, Prokuroria 92%, Mediat
13.6%, Agjencia Kundér Korrupsionit 16.6%,

Botimi 7

Pra edhe kété vit si né vitet e méhershme,
njé pérgindje e vogél e qytetarét u besojné
prokurorisé dhe gjykatave né luftimin e
korrupsionit, madje as EULEX-it, té cilét
njé heré e njé kohé konsideroheshin si prijés
té késaj lufte. Megjithaté, kété vit, opinioni
pozitiv i qytetaréve éshté dyfishuar pér
Prokuroring, dhe gjithashtu ka shénuar rritje
té lehté roli pozitiv i medias dhe Agjencisé
Kundér Korrupsionit, sa i pérket efikasitetit
né luftimin e késaj dukurie negative.

&,

dhe Policia e Kosovés 38.2%. 38.2
Sipas mendimit tuaj, cili nga
institucionet né vazhdim éshté meé
efektiv né luftén kundér korrupsionit?
13.6

4.9
‘ -
Refuzojté Tjetér Mediat AKK Eulex-i  Prokuroria Gjykatat Policia

pérgjigjem
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RAPORTIMI |
KORRUPSIONIT

Gatishméria e gytetaréve té Kosovés pér té
raportuar korrupsionin dhe veprat penale,
ekziston né masé té madhe pérkundér
faktit gé ata jané té pakénaqur me punén e
institucioneve né luftimin e kétyre dukurive né
shoqgéri. Té pyetur nése do té ishin té gatshém
té raportonin njé rast korrupsioni apo krimi,
705% kané théné se jané té gatshém ta
raportojné, ndérsa 233% kané théné qgé
nuk jané té gatshém ta béjné até. Nga viti i
kaluara trendi i gatishmérisé pér raportimin
e korrupsionit tek institucionet relevante
éshté né rénie. Sepse, pérderisa né bazé té
té dhénave nga botimi i gjashté rezulton
se nga 167% e qytetaréve deklaronin se
nuk ndjejné gatishmériné pér raportim, tani
masa e qytetaréve gé i bashkohen kétij
mendimi éshté 23.3%. Numri i qytetaréve té
pavendosur se a do ta raportonin njé rast té
korrupsionit apo krimit, ka filluar té jeté mé i
ulét, nga 6.8% sa ishte vitin e kaluar né 6.2%
sa éshté kéte vit. Ulja e numrit té gytetaréve té
pavendosur si pérgindje duket se éshté béré
me zhvendosjen né rangun e atyre té cilét nuk
do té raportonin kéto dukuri negative.

Numri i atyre gé nuk do kishin gatishmeéri pér
raportime éshté ulur pér 0.6 piké pérgindje, né
krahasim me rritjen prej 6.6% té atyre gé jané
pérgjigjur se nuk do té raportonin njé rast té
korrupsionit apo krimit. Ulja e pérgindjes sé
gytetaréve pér té ndihmuar institucionet né
luftimin e krimit dhe korrupsionit paraget njé
tendencé té uljes sé aktivizmit qytetar pér té
kontribuar né adresimin e dukurive negative.
Kjo mundté jeté treguesipérvojave personale
té kaluara qytetare me institucionet e
sundimit té ligjit né Kosové. Pér mé tepér, ulja
e gatishmérisé éshté njé mesazh i gqarté gé
tregon se gytetarét nuk jané aq té kénaqur
me ményrén e trajtimit dhe zgjidhjes sé
rasteve nga ana e organeve té drejtésisé, né
té kaluarén.

Té pyetur se né cilin institucion do té
raportonin korrupsionin, 78.6% e qytetaréve
té intervistuar jané pérgjigjur se do té
raportonin né Polici. Nése bémé krahasim
me vitin e kaluar, rezulton se kemi ulje né

103 piké pérgindje té qytetaréve té cilét
do té raportonin njé rast té& krimit ose
korrupsionit né Policiné e Kosovés. Kurse,
sa i pérket raportimit né Prokurori dhe né
Gjykata pérqgindja e té intervistuarve qé
do té raportonin korrupsionin mbetet e ulét
krahasuar me ata té cilét do pérzgjidhnin
Policiné. Rreth 25% e té anketuarve do té
lajméronin gjykatat ndérsa, 4% e qytetaréve
do té raportonin né Prokurori.

Nga viti i kaluar, éshté rritur pérgindja e
gytetaréve gé do té lajméronin njé rast té
korrupsionit apo krimit né Gjykata pér 0.5 piké
pérqgindje, ndérsa pér 2.8 piké pérgindje éshté
rritur numri i njerézve té cilét do té raportonin
padrejtésité ose shkeljet né Prokurori. Ky
rezultat i anketave tregon se policia vazhdon
té jeté adresa mé e besueshme e qytetaréve
pér té raportuar veprat penale, por ekziston
njé rritje e konsiderueshme e pérgindjes sé
gytetaréve gé do té raportonin né Agjenciné
Kundér Korrupsion dhe né media.

Né qofté se do té vérenit ndonjé rast té
korrupsionit apo krimit (vjedhje, dhune,
etj), a do té ishit té gatshém

ta raportonit?

Né cilin institucion do ta raportonit?
0] 50 100
Policia IS 78.6
Gjykatat I 2.5
Prokuroria B &
Eulex || 2
AKK
Media M 6.5
Tjetér | 0.5
Nuk e di 1 0.7
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KENAQSHMERIA

Indikatori i kénagshmeérisé tregon sesa
institucionet e drejtésisé veprojné né
pérputhje me pritshmériné e qytetaréve
dhe pérgjegjésitée e tyre. Té dhénat, pér
vitin 2020, ngjashém si né vitet e kaluara
tregojné se qytetarét jané mé té kénaqur
me Policiné e Kosovés, ndérsa shumé pak té
kénaqur me EULEX-in. Pyetja e cila u éshté
parashtruar anketuesve éshté: “Sa jeni té
kénaqur me punén apo performancén e
kétyre institucioneve”. Ndérsa pérgjigja
mund té derivonte nga viera 1 qgé
korrespondon me aspak té kénaqur deri
né vlerén S5 plotésisht té kénaqur. Sipas
pérgjigjeve té qytetaréve radhitja e
institucioneve sipas mesatares géndron
késhtu: Policia e Kosovés 3.59, Gjykatat e
Kosovés 2.64, Prokuroria e Kosovés 2.64
dhe né fund EULEX-i me 2.26. Nga kéto
té dhéna vijmé né pérfundim se kemi
rénie né kénagshmériné e qytetaréve tek
performanca e kétyre katér institucioneve
né krahasim me vitin e kaluar, ku dallimi mé
i madh éshté te Policia e Kosovés mé 0.28,
te Gjykatat dhe EULEX-i me 019, dhe te
Prokuroria me O.14.

Kurse, lidhur me céshtjen se saté anketuarit
pajtohen me deklaratén se institucionet e
drejtésisé i trajtojné njésoj personat/grupet
e margjinalizuara si: graté, minoritetet,
personat me aftési té kufizuara, personat
me té ardhura minimale, té njéjtit kané
mund té pérgjigjen nga vlera 1 — aspak nuk
pajtohem deri né vlerén 5 gé korrespondon

Botimi 7

me pajtohem plotésisht. Nga pérgjigjet e
té anketuarve, rezulton se me vlerén 1 jané
pérgjigjur 10.8%, me vlerén 2 jané pérgjigjur
15.8%, kurse né vlerén3kané dhéné pérgjigje
42.6% e tyre. Kurse, 24.8% e té anketuarve
jané pérgjigjur me vlerén 4 ndérsa vetém
6% nga totali i té intervistuarve pajtohen
plotésisht gé institucionet i trajtojné njésoj
té gjithé personat/grupet e cekura me
larté. Pra, nése marrim mesataren e vlerave
té pérgjigjes (299), vijmé né pérfundim se
gytetarét pajtohen deri né njé faré mase se
institucionet e drejtésisé i trajtojné njésoj
personat/grupet e margjinalizuara si: graté,
minoritetet, personat me aftésité kufizuara,
personat me té ardhura minimale.

Sa jeni té kénaqur me punén/
performancén e kétyre institucioneve?

o

o

Gjykatat Eulex-i

o

Policia

o

Prokuroria

Ju lutem na tregoni se sa pajtoheni me
deklaratén né vazhdim:

“Institucionet e drejtésisé i

trajtojné njésoj personat/grupet e
margjinalizuara si: graté, minoritetet,
personat me aftési té kufizuara,
personat me té ardhura minimale”
Vlerésoni nga 1 deri S.

1 - Aspak nuk pajtohem; 2 - Nuk
pajtohem; 3 - Pajtohem deri dikund;

4 - Pajtohem; 5 - Plotesisht pajtohem

1 2 3 4 5

10.8% 15.8% 42.6% 24.8% 6.0%
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Botimi 7

PAVARESIA NE
VENDIMMARRJE

Pavarésia dhe paanshméria jané parime e
kushte gé njé shtet té keté sistem funksional
té sé drejtés. Sa i pérket pavarésisé sé
institucioneve té cilat mbrojné ligjshmérinég,
412% e qytetaréve edhe kété vit e radhisin
policiné si institucion gé mund té kryej
detyrat dhe pérgjegjésité né ményré
té pavarur. Ndérsa, vetém 187% e té
anketuarve mendojné se Gjykatat mund té
jené té pavarura né ushtrimin e detyrés sé
tyre, njashtu edhe pér Prokuroring, pérgindja
éshté vetém 159%. Kété vit, pérgindja e
qytetaréve gé besojné se policia mund
té kryej puné té paanshme éshté rritur
pér 1.3%, rritje té tilla té piké pérgindjes
vérehen edhe pér institucionet e tjera.
Perceptimi nga viti 2020 tani éshté mé i
larté pér gjykatat dhe prokuroriné. Vlen té
pérmendet gé gytetarét edhe kété vit jané
pérgjigjur gé jané té kénaqur me punén e
misionit té EULEX, ku, né krahasim me
vitin e kaluar ata gé mendojné se ky mision
mund té béj puné té pavarur ka ngritje pér
2.7 piké pérgindje.

Perceptimi i gytetaréve tregon se parimi
i pavarésiseé né vendimmarrje duket
té jeté shumé pak i zbatueshém nga
organet e sundimit té ligjit né vend.
Rritja e besueshmérisé né pavarésiné e
institucioneve nga viti 2020 né 2021-én
tregon se qytetarét mendojné gé pavarésia
né organet gjyqésore dhe prokuroriale éshté
e mundur. Pérderisa gytetarét e mendojné
gjykatén si institucionin mé pak té pavarur
né ushtrimin e detyrave ligjore, né krahasim
me Policiné e Kosovés, rreth 34.5% e té
anketuarve konsiderojné se gjyqgtarét,
gjaté marrjes sé vendimeve, ndikohen nga
presioni, korrupsioni dhe interesi privat.
Kurse, 291% e tyre mendojné se gjyqtarét
vendimmarrjen e bazojné nén ndikimin e
presionit té€ ushtruar nga zyrtarét e larté
apo personat me influencé politike. Numri
i qytetaréve gé e ndajné kété mendim nga
viti i kaluar éshté ulur pér 3.5 piké pérgindje.

Tutje, kété vit, 34.3% e qytetaréve, apo 71
piké pérqgindje mé shumé sesa vitin e kaluar,
besojné se shumica e gjyqtaréve gjaté
marrjes sé vendimeve bazohen né kornizén
ligjore. Edhe pse perceptimi i qytetaréve
gé ndajné mendimin se gjygésori ndikohet
né vendimmarrje nga interesat private dhe
presioniiushtruarngapersonatmeinfluencé
politike, ka shénuar rénie prej 6.7 piké
pérgindje, pjesa mé e madhe e gytetaréve,
saktésisht 63.6% e tyre, mendojné gé
gjyqgtarét nuk i nxjerrin vendimet né bazé té
fakteve té disponueshme dhe né kornizén
ligjore té vendit.

Sipas mendimit tuaj, né praktiké, cilat nga
institucionet e Kosovés né vazhdim jané
né gjendje té kryejné detyrat/pérgjegjésité
e tyre né meényré té pavarur?

11.6 Asnjéra
12.2 Eulex-i

159 Prokuroria

0.5 Tjetér

18.7 Gjykatat

41.2 policia

Sipas mendimit tuaj, gjaté marrjes
sé vendimit shumica e gjyqtaréve né
Kosové bazohen:

Né faktet e disponueshme dhe
né kornizén ligjore té vendit

34.3%

Né ndikimin e presionit té ushtruar
nga interesat privat/korrupsionit

34.5%

Né ndikimin e presionit té ushtruar nga
zyrtarét e larté/personat me influencé politike

29.1%
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PERMIRESIMI |
GJYQESORIT

Pérkundér agjendés “Drejtésia 2020” dhe
Procesit té Rishikimit Funksional, gé té
dyja té nisura nga Ministria e Drejtésisé,
me géllim kryesor sigurimin e mbarévajtjes
dhe rikthimin e besimit té qytetaréve né
drejtési, mé shumé se gjysma e qytetaréve
mohojné té kené vérejtur pérmirésim né
sistemin e drejtésisé. Por, funksionalizmi
i Departamentit Special né kuadér té
Gjykatés Themelore né Prishtiné dhe né
Gjykatén e Apelit té Kosovés, té paraparé
me Ligjin pér Gjykata, qysh nga viti 2018,
duket se ka pasur ndryshim né mendimet
e gytetaréve mbi pérmirésimin e gjyqésorit.
Késisoj, 37.3% e qytetaréve, apo 6.6 piké
pérgindje mé shumé sé vitin e kaluar,besojné
se gjyqgésori ka arritur té pérmirésohet,
ndérsa 11.1% kané gené pa pérgjigje.

Nga totali i pérgindjes sé qytetaréve té
ciléet besojné se sistemi gjygésor éshté
pérmirésuar, 345% e tyre mendojné
gé gjykatat tani jané mé transparente
dhe llogaridhénése, 296% besojné se
éshté pérmirésuar hetimi ndaj rasteve
té korrupsionit, 20.2% besojné se rastet
zgjidhen mé shpejté, ndérsa 151% e tyre
mendojné se tashmé ka mé pak ndikim té
politikanéve mbi gjyqtaré.

Sipas mendimit tuaj, a éshté
pérmirésuar sistemi i drejtésisé gjaté
viteve té fundit?

Po
37.3%
Jo
51.5%

Nuk e di
11.1% .

Botimi 7

Perceptimi i qytetaréve lidhur me efektet
pozitive né pérmirésimin e sistemit gjyqésor
bazohet né até se, sipas mendimeve té
qytetaréve, ka rritje né pérqgindjen se
sistemi i drejtésisé ka dhéné rezultate mé
té mira né hetimin e rasteve té korrupsionit.
Ndérsa, né krahasim mé té dhénat nga
botimi i kaluar, rezulton se kemi rénie né
pérgindjen e qytetaréve té cilét mendojné
se sistemi i drejtésisé éshté pérmirésuar
sa i pérket dimensioneve: shpejtésisé sé
mbylljes dhe zgjidhjes sé rasteve, ndikimit
té politikanéve mbi gjyqgtarét, llogaridhénies
dhe transparencés.

Cili nga kéto dimensione té sistemit
té drejtésisé éshté pérmirésuar mé sé
shumti?

Llogaridhénia
dhe transparenca
34.5%

Mbyllja/zgjidhja mé
e shpejté e rasteve
20.2%

Ndikimi mé i vogél
i politikanéve
mbi gjyqtarét

15.1%

Hetimi i rasteve
té korrupsionit
29.6%

Tjetér
0.5%
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Botimi 7

KUSHTET E PUNES

Sa i pérket céshtjes se a merren masa
disiplinore deri né largim nga puna ndaqj
gjygtaréve apo prokuroréve, pér shkelje
té rregullave apo procedurave, 12.6% e
qytetaréve mendojné gé kjo nuk ndodh
asnjéheré. Ndérsa, 814% mendojné se
rrallé ose ndonjéheré merren masa té tilla
ndaj gjygtaréve dhe prokuroréve kurse 59%
thoné se shpesh ose gjithmoné merren
masa ndaj tyre. Vlen té theksohet se né
bazé té kétyre té dhénave éshté shqetésues
fakti se njé pérgindje shume e ulté e
gqytetaréve mendojné se ndaj gjyqgtaréve
dhe prokuroréve, té cilét béjné shkelje té
rregullave apo procedurave, shpesh ose
gjithmoné merren masa disiplinore deri
né largim nga puna. Krahasim me vitin e
kaluar, ka ndérruar né aspektin negativ
perceptimi qytetaré lidhur me mendimin e
tyre se gjyqtarét dhe prokurorét shpesh ose
gjithmoné dénohen me masa disiplinore,
si shkelés té rregullave ose procedurave.
Késhtu, pérderisa né vitin e kaluar, 7.7% e
gytetaréve e kishin kété mendim, kéte vit
kjo pérgindje éshté vetém 59%.

Ju lutem na tregoni se sa pajtoheni me
deklaratén né vazhdim:
“Gjykatat/prokurorité kané mjete dhe
burime té nevojshme pér té mbrojtur
gjyqgtarét/prokuroret nga kércénimet,
ngacmimet, sulmet, apo frikésimet”
Vlerésoni nga 1 deri S.

1 - Aspak nuk pajtohem; 2 - Nuk
pajtohem; 3 - Pajtohem deri dikund;

4 - Pajtohem; 5 - Plotesisht pajtohem

1 2 3

5.7%

T

15.2% 47.2%

Pérpos qgé shumica e qytetaréve e
perceptojné gjygésorin dhe prokuroriné sité
paprekshme nga sanksionet po ge se shkelin
rregulla, vetém 79% e qytetaréve pajtohen
plotésisht se gjyqtarét dhe prokurorét
kané mjetet ose burimet e nevojshme pér
t'u mbrojtur nga kércénimet, ngacmimet,
sulmet apo frikésimet. Pjesa mé e madhe
e té intervistuarve kané dhéné pérgjigje
ndérmjet vlerave apo parametrave 1 dhe 5,
pérkatésisht mes aspak nuk pajtohem dhe
pajtohem plotésisht. Késhtu, me parametrin
1,jané pérgjigjur 5.7%, me parametrin 2,jané
pérgjigjur 15.2%, me parametrin 3, gjithsej
472% dhe me parametrin 4 jané pérgjigjur
24% e té anketuarve. Pra, nése marrim
mesataren e vlerave té pérgjigjes, rezulton
se nga parametri 1 deri né parametrin
S, gytetarét jané shprehur né vlerén 313
sa i pérket mendimit té tyre se gjyqgtarét
dhe prokurorét kané mjetet ose burimet e
nevojshme pér t'u mbrojtur nga kércénimet,
ngacmimet, sulmet apo frikésimet.

Sipas mendimint tuaj, a ka gjasa qé
té merren masa disiplinore deri né
largim nga puna ndaj gjyqtaréve/
prokuroréve té cilét i shkelin rregullat
apo procedurat?

;
Shpesh
Rrallé
) Gjithmoné
Asnjéheré
Ndonjéheré
A 5
24.0% 79%
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SHERBIMET NGA
INSTITUCIONET E
DREJTESISE

Pérmes kétij indeksi éshté synuar té
dihet se, brenda njé periudhe kohore, sa
qytetarét e vendit toné kané pranuar
ose marré shérbime nga Policia, Gjykata
dhe Prokuroria. Né pyetjen se “A keni
marré/pranuar shérbime gjaté 5 viteve
té fundit nga institucionet e drejtésisé?”,
té anketuarit kané pasur mundésiné
té pérgjigien me "Po”, nése kané marré
kéto shérbime, dhe me “Jo”, nése né kété
periudhé kohore nuk kané pranuar asnjé
shérbim nga institucionet e lartcekura.

Nga analizimi i pérgjigjeve té tyre, 71.2% e
té anketuarve jané pérgjigjur gé nuk kané
pranuar asnjé shérbim nga kéto institucione
né gjysmé dekadén e fundit. Ndérsa, 28.8%
e gytetaréve jané pérgjigjur pozitivisht se
né 5 vitet e fundit kané marré shérbime nga
ana e policisg, gjykatés apo prokurorisé.

Cili éshté mendimi juaj sa i pérket
mandatit té EULEX:

Duhet té Duhet té Nuk jam
vazhdojé pérfundojé i sigurt

Botimi 7

A keni marré/pranuar shérbime gjaté
5 viteve té fundit nga institucionet
e drejtésisé (Policia, Prokuroriq,
Gjykata)?

Po
288%

Jo
71.2%

MANDATI | EULEX-it

Kété vit, 58.8% e té anketuarve, apo 74
piké pérgindje mé shumé sesa vitin e kaluar,
ishin té bindur se mandati i EULEX-it nuk
duhet té vazhdoi. Ndérsa, 193% nuk ishin
té sigurt se cfaré duhet té béhej mé tutje
me misionin ndérkombétar né Kosové, duke
léné késhtu vetém 219% té anketuarve
té mendimit se mandati duhet té zgjatet.
Nga vitet e kaluara vérehet njé ndryshim i
perceptimit té qytetaréve, ku tashmé numri
mé i madh i tyre rreshtohen né grupin e
atyre gé mendojné se mandati i EULEX-
it nuk duhet vazhduar, duke zvogéluar né
vazhdimési numrin e qytetaréve té cilét
ishin té pasigurt se ¢cfaré duhet béré ndér
vite me kété mision. Pra, ky éshté njé
indikator gé tregon se shumé qgytetaré jané
skeptik sa i pérket nevojés sé métutjeshme
pér njé institucion té tillé né Kosové.



VLERESIMI | PUNES SE
SISTEMIT TE DREJTESISE
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Vierésimi i Punés sé
Sistemit té Drejtésisé

Botim i shtaté i Indeksit té Performancés
sé Institucioneve té Sundimit té Ligjit né
Kosové (RoLPIK) u fokusua né nxjerrjen
e té dhénave pér sistemin e drejtésisé
pas aplikimit té reformés legjislative dhe
strukturore té sistemit té drejtésisé. Njé
vlerésim i tillé éshté béré nga viti 2013 né
ményré manuale. Botimi i paré i RoLPIK-
ut u fokusua né vlerésimin e efikasitetit té
punés sé sistemit gjygésor né zgjidhjen e
rasteve, pérmes analizimit té té dhénave pér
cdo gjykaté gjaté viteve 2013-2015. Botimi i
dyté e kishte pér synim efikasitetin e punés
sé sistemit prokurorial né Kosové, si organ i
paanshém, i pavarur, pér ndjekjen e veprave
penale dhe shkeljeve té normave ligjore. Mé
pas, botimiitreté u pérgendrua né analizén e
punés sé gjykatave dhe prokurorive pérgjaté
vitit 2016, sikurse botimi i katért pasqyronte
performancén e kétyre dy institucioneve
pérgjaté vitit 2017. Pastaj, botimi i pesté
dhe botimi i gjashté vlerésoi performancén
e sistemit té drejtésisé pér vitin 2018,
pérkatésisht vitin 2019, duke e krahasuar
até me punén pérgjaté viteve paraprake.
Prandaj, ngjashém me botimin paraprak, né
ményré gé vlerésimi i efikasitetit té sistemit
gjygésor dhe sistemit prokurorial té jeté
efektiv, edhe né kété botim jané ndjekur
strukturat organizative né bazé té té cilave
funksionojné kéto dy sisteme né Kosové.
Vlerésimi i punés sé& sistemit prokurorial
éshté béré pér. Zyrén e Kryeprokurorit
té Shtetit (ZKPSH), Prokuroriné e Apelit
(PA), Prokuroriné Speciale té Republikés
sé Kosovés (PSRK) dhe shtaté Prokurorité
Themelore (PTH). Ndérsa té dhénat nga
sistemi gjygésor jané analizuar té ndara
né bazé té punés sé Gjykatés Supreme té
Kosovés (GJSK), Dhomés sé Posacme e
Gjykatés Supreme té Kosovés (DHPGJSK),
Gjykatés sé Apelit té Kosovés (GJAK) dhe
shtaté Gjykatave Themelore (GJTH).

Botimi 7

Né kété botim efikasiteti i punés sé
sistemit té ndjekjes penale dhe mbrojtjes sé
ligishmérisé, éshté vlerésuar nga té dhénat
zyrtare té siguruara nga organet e Késhillit
Prokurorial t& Kosovés (KPK), ZKPSH, Késhillit
Gjygésor té Kosovés (KGJK), Ligjit pér
Buxhetin e Kosovés, etj. Nga kéto té dhéna
zyrtare jané krijuar indikatoré strukturoré té
cilét synojné té vlerésojné punén e sistemit
té drejtésisé nga perspektiva té ndryshme.
Indikatorét strukturoré tregojné aspekte té
performancés sé sistemit prokurorial dhe
gjyqgésor, nga vlerésimi i kérkesés pér drejtési,
numri i Iéndéve té zgjidhura, efikasitetii punés,
ngarkesa e prokuroréve dhe gjyqtaréve,
shkalla e mbipopullimit dhe koha pér té
cilén me puné té njétrajtshme sistemi do té
arrinte té pérmbyllte Iéndét aktuale, e deri
tek analizimi i shkallés sé& ndarjes sé buxhetit
pér té vlerésuar prioritizimin e sistemit té
drejtésisé né Kosové. Analiza e punés sé
prokurorisé dhe gjykatave éshté e varur nga
shumé faktor té jashtém dhe té brendshém,
prandaj duhet pasur parasysh gé ky vlerésim
nuk mund té identifikoj té gjithé indikatorét
relevant gé pércaktojné véllimin e punéve
té prokuroréve dhe gjyqgtaréve. Ky raport né
kapitujt vijues synon té pasqyroj faktorét mé
parésor pérmes té ciléve né aspektin sasior
pércaktohet puna e sistemit prokurorial
dhe gjygésor, duke e krahasuar até me
efektivitetin e kétyre organeve pérgjaté
viteve 2013 - 2020. Pérmes kétij vlerésimi
raporti ka pér géllim té shtjellojé té dy anét e
medaljes, nga perspektiva e qytetarit deri tek
puna e cila zhvillohet né organet e drejtésisé,
né ményré gé kéto mangési dhe pengesa né
té ardhmen té pérdoren pér t'u eliminuar, me
njé planifikim mé adekuat pér pérsosjen e
sistemit té sundimit té ligjit né Kosové.

Duke pasur parasysh rrethanat e krijuara pas
pérhapjes sé pandemisé COVID-19, té cilat
kané ndikuar gé gjykatat dhe prokurorité e
vendit pér njé kohé té trajtojné vetém rastet
me urgjencé dhe té njéjtat kané punuar me
staf té reduktuar, éshté e réndésishme gé
té& merret parasysh se né kéta indikatoré
strukturoré vlerésohet vetém aspekti sasior i
punés sé prokurorive dhe gjykatave pér 1 vit
kalendarik dhe jo véshtirésia dhe ményra e
zgjidhjes sé léndéve.
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Numri i Iéndéve té reja dhe i Iéndéve té zgjidhura

Léndét e reja té cilat prokuroria i pranon brenda njé viti tregojné potencialin pér punén té cdo
prokurorie. Ndérsa potenciali i léndéve pér t'u zgjidhur brenda njé viti pérmbushet vetém pér
numrin e caktuar té rasteve té zgjidhura. Té dhénat si “numri i Iléndéve” tregojné pér ngarkesén e
prokurorive pérkatése, si dhe pritshmériné e shoqérisé pér puné karshi kétij institucioni.Né anén
tjetér indikatori i “léndéve té zgjidhura” tregon pér kapacitetin e kétij organi pér té pérmbushur
kérkesat pér mbrojtjen e ligjshmérisé. Té dhénat e paraqgitura né tabelé tregojné mesataren
e léndéve té reja dhe té zgjidhura, té ndara pér cdo organ té prokuroris€, gé tregon numrin e
rasteve pér até organ né raport me numrin e prokuroréve té angazhuar brenda njé viti. Nga
té dhénat e mbledhura, duket se Zyra e Kryeprokurorit gjaté vitit 2019, ka pasur numér mé
té vogél sesa vitin e kaluar sa i pérket [éndéve té reja pér 1 prokuroré. Mesatarja e |éndéve té
zgjidhura kété vit ka gené e barabarté me mesataren e léndéve té pranuara. Duke gené se edhe
né vitin 2020 ZKPSH kishte 8 prokuroré té angazhuar, kjo ka rezultuar me puné té suksesshme
té kétij institucioni sepse ka arritur gé né kété vit té zgjedh vetém njé |éndé mé pak nga numri
total i léndéve té pranuara. Vlen té theksohet se né raport me té dhénat nga viti 2013 deri né
vitin 2019, kété vit éshté shénuar mesatarja mé e vogél e léndéve té pranuara dhe atyre té
zgjidhura nga ZKPSH. Ndérsa, Prokuroria Speciale e Republikés sé Kosovés (PSRK) kété vit ka
pasur njé mesatare mé té madhe té Iéndéve té zgjidhura né krahasim me mesataren e |éndéve
té pranuara. Kété vit, Prokuroria e Apelit (PA) ka arritur trendin e té pérfunduarit thuajse té té
gjitha léndéve té pranuara brenda vitit, edhe pse kjo Prokurori gé nga viti 2017, ka té angazhuar
vetém 5 prokuroré. Ndérsa, edhe kété vit, Prokurorité Themelore kané arritur té shénojné njé
mesatare mé té larté té |éndéve té zgjidhura, né krahasim me mesataren e |éndéve té reja.

Tabela 1. Mesatarja e Léndéve té reja té pranuara kundrejt |éndéve té zgjidhura

Zyra e Kryeprokurorit Prokuroria Speciale

. Mesatarja e Mesatarja e . Mesatarja e Mesatarja e
Vit Iéndéve té reja Iéndéve té zgjidhura Vit Iéndéve té reja Iéndéve té zgjidhura
2020 134 134 2020 22 34
2019 150 149 2019 48 28
2018 138 141 2018 14 15
2017 201 198 2017 15 14
2016 228 231 2016 12 23
2015 396 403 2015 9 11
2014 153 146 2014 12 6
2013 212 215 2013 11 10

Prokuroria e Apelit Prokurorité Themelore

. Mesatarja e Mesatarja e - Mesatarja e Mesatarja e
Vit léndéve té reja léndéve té zgjidhura Vit léndéve té reja léndéve té zgjidhura
2020 1438 1436 2020 225 265
2019 1350 1334 2019 275 420
2018 1148 1148 2018 323 411
2017 724 724 2017 375 475
2016 880 880 2016 229 257
2015 645 645 2015 250 234
2014 549 549 2014 255 182

2013 584 584 2013 320 255
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Efikasiteti i prokurorive né
zgjidhjen e Iéndéve

Pérmes vlerésimit té efikasitetit t& punés
s€ prokurorisé pasqyrohet gatishméria
e sistemit prokurorial té pérgjigjet ndaj
kérkesés pér mbrojtje té sistemit té sé
drejtés brenda njé viti. Efikasiteti edhe kété
vit éshté kalkuluar duke krahasuar raportin
e léndéve gé pranojné institucionet e
prokuroris€, né krahasim me numrin e
léndéve té zgjidhura. Né tabelé shihen
pérgindjet e efikasitetit, ku vlera 100%
tregon se prokuroria ka gené plotésisht
efikase né zgjidhjen e té gjitha léndéve
té cilat i ka pranuar gjaté atij viti. Kur kjo
pérgindje éshté me e vogél se 100% tregon
se ai organ nuk ka arritur té pérfundoi
té gjitha léndét e pranuara. Ndérsa kur
pérgindja éshté me e larté se 100%, tregon
se prokuroria ka arritur té pérfundoi mé
shumé |éndé sesa gé ka pranuar, duke
ulur numrin e léndéve té trashéguara nga
vitet paraprake. Zyra e Kryeprokurorit té
Shtetit né vitin 2020 ka vazhduar trendin e
efikasitetit prej 100%, duke zgjidhur 1éndé
aq sa ka pranuar, efikasitet té cilin e kishte
treguar edhe né vitin 2019.

Tabela 2. Efikasiteti i Prokuorive

Viti  Zyra e Kryeprokurorit

2020 100 153
2019 100 59
2018 102 105
2017 98 93
2016 101 192
2015 102 125
2014 96 51

2013 101 oL

Prokuroria Speciale

Prokuroria Speciale e Republikés sé
Kosovés, né vitin 2020, ka treguar
efikasitetin mé té larté né zgjidhjen e
léndéve gé nga viti 2016, duke zgjidhur
153% té numrit té pérgjithshém té léndéve
gé i kishte né puné gjaté kétij viti. Sa i
pérket Prokurorive Themelore, krahasuar
me té dhénat nga dy vitet paraprake, pér
vitin 2020, kané arritur shkallén mé té
ulté té efikasitetit né zgjidhjen e Iéndéve,
por té njéjtat kané pérfunduar numrin e
té gjitha léndéve té reja si dhe disa Iéndé
té trashéguara nga e kaluara. Ndérsa,
Prokuroria e Apelit, pavarésisht gé vazhdon
té keté té angazhuar njé numér té vogél
té prokuroréve, né vitin 2020, ka arritur
efikasitet prej 100%, duke zgjidhur thuajse
numér té Iéndéve njésoj sa numri i Iéndéve
té pranuara. Né bazé té kétij indikatori,
vérejmé se Prokuroria Speciale e Republikés
sé Kosovés, né krahasim me prokurorité e
tjera, né kété vit ka shénuar rritjen mé té
madhe né pérgindjen e efikasitetit.

Prokuroria e Apelit Prokuorité Themelore

100 118
116 153
99 127
100 112
100 112
100 9L
100 71
100 80
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Ngarkesa e Prokuroréve

Pérmes pércaktimitté shkallés sé ngarkesés
sé prokuroréve identifikohet numri mesatar
i léndéve gé njé prokuror pritet t'i zgjidh
brenda njé viti pune. Pérllogaritja e kétij
indikatori béhet pérmes shumés sé [éndéve
té pazgjidhura né fillim té vitit dhe 1éndéve
té reja té pranuara, né raport me numrin e
prokuroréve té angazhuar gjaté po kétij viti.
Kéto léndé nuk jané trajtuar né aspektin
cilésorté véshtirésisé, porvetémné aspektin
sasior té numrit té Iéndéve té cilat i pranon
njé prokuror brenda vitit. Prokuroria e Apelit
priné né hallkén e sistemit prokurorial
sa i pérket numrit té léndéve qgé pritej té
zgjidhen nga njé prokuror brenda vitit 2020.

Tabela 3. Ngarkesa e prokuroréve

Viti Zyra e Kryeprokurorit  Prokuroria Speciale
2020 136 128
2019 151 146
2018 142 116
2017 203 46
2016 234 72
2015 412 S3
2014 155 50
2013 217 48

Botimi 7

Ky trend vazhdon me Prokurorité Themelore,
pastaj Zyrén e Kryeprokurorit té Shtetit
dhe Prokuroriné Speciale té Republikés sé
Kosovés, té cilat kané numér mé té vogél té
|éndéve gé prisnin zgjidhje nga prokurorét e
angazhuarnékétoinstitucione.Rrjedhimisht
kjo pérkthehet edhe né ngarkesé mé té
madhe pér prokurorét e angazhuar né
sistemin prokurorial, me theks té vecanté
prokuroréve té Prokurorive Themelore dhe
té Prokurorisé sé Apelit. Sipas ményrés
s€ organizimit té prokurorive, ngarkesa
mé e madhe me [éndé pér vitin 2019
ishte pér Prokuroriné e Apelit, e pércjellé
nga Prokurorité Themelore dhe Zyra e
Kryeprokurorit. Ndérsa, Prokuroria Speciale,
njésoj si né vitin e kaluar, ka pasur njé
mesatare mé té ulét té numrit té [éndéve né
pritje pér t'u zgjidhur nga prokurorét gjaté
2020-és.

Prokuroria e Apelit Prokuorité Themelore

1471 753
1160 920
1148 1047
724 404
880 506
645 540
549 463
584 509
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Shkalla e mbipopullimit
té prokurorive

Pérmes té dhénave nga ky indikator parashikohet sesa kohé do té duhej pér té pérfunduar
té gjitha Iéndét e grumbulluara brenda njé viti né njé sektor, po ge se sasia e punés
nga prokuroria do té ishte konstante. Bazuar né performancén e prokurorisé nga vitet
paraprake, pérmes shkallés sé mbipopullimit mund té vlerésojmé péraférsisht efikasitetin
gé do t'u duhej prokuroréve né té ardhmen, pér té pérfunduar té gjitha léndét. Té dhénat
né kété tabelé tregojné numrin e Iéndéve té reja dhe té trashéguara né raport me numrin
e léndéve té zgjidhura. Sic duket, Zyrés sé Kryeprokurorit dhe Prokurorisé sé Apelit do
t'u duhej pak mé shumé se 1 vit efikasitet pune pér té pérmbyllur té gjitha Iéndét aktive,
pa pranuar asnjé |éndé té re. Prokurorisé Speciale né anén tjetér do t'i duhej diku 4 vite,
pér té pérfunduar vetém léndét té cilat i ka né dispozicion aktualisht ndérsa Prokurorive
Themelore do t'u duhej aférsisht 3 vite.

Tabela 4. Shkalla e mbipopullimit

Viti Zyra e Kryeprokurorit  Prokuroria Speciale Prokuroria e Apelit Prokuorité Themelore
2020 102 378 102 284
2019 102 559 868 219
2018 101 766 101 255
2017 104 395 100 157
2016 101 314 100 197
2015 102 462 100 231
2014 106 826 100 255

2013 101 479 100 199
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Buxheti

Pérmes buxhetit mund té parashikohet pér cdo vit sesa prioritet ka gené sistemiidrejtésisé
né vitin paraprak. Té dhénat pér buxhetin e ndaré ndér vite pér Késhillin Prokurorial té
Kosovés, tregojné njé rritje té vazhduar qysh nga viti 2013, né proporcion me rritjen e
buxhetit té shtetit té Kosovés. Né vitin 2020, u tejkalua vlera prej 14 milioné EUR sa ishte
ndaré pér KPK-né gjaté vitit 2019, duke arritur shumén prej 15 milioné EUR. Né pérqindje
shpérndarja e buxhetit té Kosovés pér sistemin prokurorial nuk arrin as 1% té buxhetit
té shtetit, pérkundér rritjes progresive té shumés sé ndaré pér organet e prokurorisé. Si
né té kaluarén, rritja e té ardhurave, planifikimi dhe hartimi i linjave buxhetore té rritura
pér KPK-né nuk kané ardhur si rezultat i ndonjé politike pér prioritizimin e sistemit té
drejtésisé, apo bazuar né ndonjé vlerésim té nevojave, por gjithmoné kané ardhur si
rezultat i rritjes sé buxhetit vjetor té Kosovés. Buxheti i paraparé pér prokuroriné gjaté
vitit 2020 ishte shpérndaré 697% pér paga dhe méditje, 16.8% pér mallra dhe shérbime,
1.3% pér shpenzime komunale dhe 12.2% pér shpenzime kapitale. Kjo shpérndarje tregon
se prioritet i autoriteteve menaxhuese té sistemit prokurorial jané pagat dhe méditjet,
duke 1éné shume pak hapésiré pér planifikim e ndarje t& mjeteve monetare pér ngritje
kapacitetesh, profilizim té prokuroréve dhe stafit mbéshtetés.

Tabela 5. Buxheti i sistemit prokurorial

Buxheti i Buxheti i Shpérndarja
KPK-sé Republikés sé Kosovés né %

2020 15,021,836€ 2,356,860,915€ 0.63

2019  14,170,065€ 2,378,231,797€ 0.59

2018 11,092,826€ 2,080,480,837€ 0.53

2017  9,483,682€ 2,001,020,484€ 0.47

2016  8,013619€ 1,678,709487€ 0.48

2015 7,158,086€ 1,682,486,849€ 0.43

2014 6,872,000€ 1,589,324,952€ 0.43

2013  5,775,534€ 1591118,599€ 0.36
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Numri i Iéndéve té reja/
Iéndéve té zgjidhura

Varésisht sesa |éndé té reja pranon cdo
gjykaté né sistemin gjygésor né Kosové
brenda njé viti, nga kjo pércaktohet edhe
puna gé e pret institucionin né zbatimin
dhe mbrojtjen e ligjit. Ky numér i léndéve
té reja sé bashku me numrin e |éndéve té
trashéguarajané indikatoré té ngarkesés sé
gjykatave pér puné gjaté njé viti kalendarik.
Kurse numri i léndéve té zgjidhura éshté
faktor gé tregon kapacitetin e tyre pér
té zgjidhur léndét té cilat i vihen né
barré kétyre institucioneve. Nga tabela
portretizohet ngarkesa mesatare me léndé
té reja pér secilén gjykaté, né pérpjesétim
me numrin e gjyqtaréve té angazhuar né até
gjykaté. E njéjta vlen edhe pér mesataren e
léndéve té zgjidhura brenda vitit. Té dhénat
pér 2020-én tregojné se Gjykata Supreme
ka pasur njé ngarkesé mé té madhe me
léndé né krahasim me dy vitet e kaluara.
Neé kété gjykaté numriiléndéve té zgjidhura
éshté meé i ulét sesa i atyre té cilat presin
zgjidhje, pavarésisht gé numri i gjyqgtaréve
té angazhuar né kété gjykaté éshté i njéjté
me vitin e kaluar, né 2020-tén éshté
rritur diferenca mes numrit té Iéndéve
té zgjidhura kundrejt atyre té pranuara,
pérkatésisht kemi mé pak efikasitet
né punén e gjyqtaréve té angazhuar né
kéte gjykaté. Né Dhomén e Posacme té
Gjykatés Supreme, numri i |éndéve té reja
si mesatare éshté mé i ulté se né shtaté
vitet e kaluara, ndérsa mesatarja e |éndéve
té pérfunduara éshté thuajse tre heré mé e
larté se léndét gé jané paragitur né gjykaté.
Njé prej arsyeve qé ka sjell njé efikasitet té
tillé té kétij institucioni éshté se né vitin
2020, Dhomés sé Posacme té Gjykatés
Supreme i jané shtuar edhe 4 gjyqgtaré, nga
11 sa ishin né vitin paraprak.

Botimi 7

Né Gjykatén e Apelit té Kosovés, kemi
mesataren mé té ulté té [éndéve té
pranuara dhe |éndéve té zgjidhura né
krahasim me vitet 2019 deri né vitin 2013.
Edhe kété vit, mesatarja e léndéve té
pérfunduara éshté mé e larté sesa numri i
léndéve té reja, situaté e cila né Gjykatén
e Apelit, herén e fundit kishte ndodhur
vetém né vitin 2019 dhe né vitin 2013. Jané
gjykatat themelore té cilat nga mesatarja
e léndéve té pérfunduara gjaté vitit 2020,
rezulton se pérvec gé nuk kané arritur té
zgjedhin numrin e njéjté me Iéndét e reja
té paragitura né kéto institucione, té njéjta
kané shénuar edhe mesataren mé té ulté té
léndéve té zgjidhura pér njé vit kalendarik
né shtaté vitet e fundit. Vlen té theksohet
fakti se né gjykatat e shkallés sé paré té
sistemit té drejtésisé gjaté vitit 2020 kané
gené té angazhuar 334 gjyqgtaré teté mé
pak se né vitin paraprak. Nga raporti vjetor
i punés sé gjykatave pér vitin 2020 vérehet
se Gjykata Supreme ka numrin mé té vogél
té léndéve gé presin epilog né vitin 2021,
ndérsa gjykatat themelore prijné me numrin
e léndéve té ngelura si té pazgjidhura né
fund té periudhés raportuese. Pavarésisht
késaj, éshté e réndésishme gé té merret
parasysh se né kété tabelé nuk vlerésohet
véshtirésia e l|éndéve e as ményra e
zgjidhjes sé tyre, por konsiderohet vetém
aspekti sasior i punés sé gjykatave pér 1
vit kalendarik, si dhe rrethanat e krijuara
pas pérhapjes sé pandemisé COVID-19, té
cilat kané ndikuar gé gjykatat, me theks té
vecanté ato té shkallés sé parég, pér njé kohé
té trajtojné vetém rastet me urgjencé dhe
té njéjtat kané punuar me staf té reduktuar.
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Tabela 6. Mesatarja e Léndéve té reja té pranuara kundrejt Iéndéve té zgjidhura

Gjykata Supreme

Mesatarja e

Mesatarja e

Dhoma e Posacme

Mesatarja e

Mesatarja e

Viti Iéndéve té reja Iéndéve té zgjidhura Viti Iéndéve té reja Iéndéve té zgjidhura
2020 88 70 2020 81 215

2019 82 78 2019 123 166

2018 72 80 2018 114 106

2017 89 88 2017 177 198

2016 82 73 2016 146 190

2015 74 78 2015 378 173

2014 68 66 2014 950 263

2013 56 113 2013 356 191

Gjykata e Apelit Gjykatat Themelore
- Mesatarja e Mesatarja e . Mesatarja e Mesatarja e

Vit léndéve t& reja___ léndave té zgjidhura Vi léndéve t& reja___ léndave té zgjidhura
2020 273 289 2020 263 158

2019 307 332 2019 282 360

2018 342 333 2018 361 582

2017 367 330 2017 794 1153

2016 362 313 2016 1621 1785

2015 320 286 2015 1398 1376

2014 362 331 2014 1422 1548

2013 334 344 2013 1843 1474
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Efikasiteti i gjykatave né
zgjidhjen e Iéndéve

Efikasitetii punés sé gjykatave né zgjidhjen
e léndéve éshté kalkuluar duke vlerésuar
raportinné mestéléndéveté cilatkapranuar
secila gjykaté né fillim té vitit, né krahasim
me numrin e |[éndéve té pérfunduara brenda
atij viti. Kjo formé e matjes sé efikasitetit
té gjygésorit nuk vleréson véshtirésiné e
léndéve té pérfunduara si pérmbajtje por
vetém numrin e léndéve té pérfunduara si
sasi. Nga té dhénat pér vitin 2020 duket
se efikasitet mé té ulté né pérfundimin e
léndéve kané pasur gjykatat themelore, ku
dhe kané shénuar pérgindjen mé té ulté té
efikasitetit né raport me vitet e kaluara.
Ndérsa Dhoma e Posacme e Gjykatés
Supreme ka pasur efikasitet mé té larté né
krahasim me shkallét e tjera té gjygésorit,
si dhe né krahasim me efikasitetin e treguar
né shtaté vitet paraprake.

Tabela 7. Efikasiteti i Gjykatave

Viti Gjykata Supreme Dhoma e Posacme

2020 84 264
2019 95 135
2018 110 92
2017 98 112
2016 89 130
2015 105 46
2014 98 28

2013 201 54

Botimi 7

Edhe kété vit, Gjykata e Apelit e Kosovés
ka arritur gé té kalojé numrin e Iéndéve té
zgjidhura né raport me numrin e Iéndéve té
pranuara, duke e vazhduar efikasitetin gé e
kishte edhe né vitin e kaluar. Kurse, Gjykata
Supreme e Kosovés, né krahasim né mes
numrit té léndéve té pranuara dhe atyre
té zgjidhura brenda vitit 2020, ka shénuar
numrin mé té vogél té léndéve té zgjidhura
brenda njé viti kalendarik, e cila éshté mé
e ulté né shtaté vitet paraprake. Indikatori
i efikasitetit té gjykatave né zgjidhjen e
léndéve té reja tregon se nga léndét té cilat
Dhoma e Posacme dhe Gjykata e Apelit i
kané pranuar pérgjaté vitit, nuk kané léné
asnjé numér [éndésh pér t'u trashéguar pér
vitin 2021, ndérsa kjo nuk vlen pér Gjykatén
Supreme dhe gjykatat e shkallés sé paré.

Gjykata e Apelit Gjykatat Themelore
106 60

108 177

97 161

90 145

186 110

89 98

92 109

103 80
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Ngarkesa e gjyqtaréve

Pérmes indikatorit té ngarkesés sé gjyqtaréve pércaktohet ngarkesa mesatare e njé
gjygtari brenda vitit duke mbledhur numrin total té |éndéve té cilat pritet t'i gjykoj né
raport pérpjesétimi me numrin e gjyqtaréve té angazhuar. Ky indikator nuk merr parasysh
vetém numrin e léndéve té reja té cilat arrijné né gjykaté pérgjaté vitit raportues, por
shqyrton edhe ngarkesén me |éndé té trashéguara nga vitet paraprake, prandaj si i tillé
né raport me indikatorin e efikasitetit e jep njé pasqyré mé reale té kushteve té punés
né té cilat gjyqgtarét gjykojné Iéndé. Megjithaté, as ky indikator nuk vleréson véshtirésiné
e léndéve me té cilat ballafaqohen gjyqgtarét gjaté procesit té gjykimit. Ngarkesé mé té
ulét né vitin 2020, né krahasim me vitin paraprak, kané shénuar gjyqtarét nga Dhoma
e Posacme, Gjykata e Apelit dhe gjykatat themelore, ndérsa kété vit ngarkesé mé té
madhe se sa vitin e kaluar kané pasur gjygtarét e Gjykatés Supreme. Ulja e ngarkesés sé
gjygtaréve mé [éndé né Dhomén e Posacme éshté sirezultat i rritjes sé numrit té angazhuar
té gjyqgtaréve ndérsa né Gjykatén e Apelit dhe né Gjykatat Themelore, kété vit kemi njé
numér mé té vogél té léndéve té pranuara krahasuar me vitin paraprak. Por pavarésisht
nga ky indikator vérehet se Dhoma e Posacme vazhdon té keté ngarkesé mé té madhe me
numrin e [éndéve té cilat pritet t'i pérfundoj njé gjyqgtar, né krahasim me institucionet tjera.
E mbi kété bazé do té duhej gé té rritej dhe numri i gjyqtaréve té angazhuar né té ardhmen
né kété institucion, pasi qé shihet qarté se rritja e numrit té gjyqtaréve né Dhomén e
Posacme ka béré gé kété vit té rrit efikasitetin né zgjidhjen e |éndéve mé shumé sesa né
secilin vit kalendarik nga 2013-ta.

Tabela 8. Ngarkesa e gjyqgtaréve

Viti Gjykata Supreme Dhoma e Posacme Gjykata e Apelit Gjykatat Themelore
2020 99 1477 497 595

2019 89 2070 552 899

2018 86 1519 649 1330

2017 106 1837 680 2224

2016 88 1850 644 3187

2015 83 1816 539 2848

2014 75 2211 583 3080

2013 121 821 558 3133
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Shkalla e mbipopullimit té gjykatave

Shkalla e mbipopullimit té gjykatave duke u bazuar né performancén brenda vitit llogarit
kohén pér té cilén cdo shkallé e gjygésorit do t& mund té pérfundonte té gjitha léndét e
caktuara, pa pranuar asnjé léndé té re. Ky indikator gjithashtu supozon gé efikasiteti i
gjykatave do té jeté i njétrajtshém ndér vite. Kjo shkallé, pér vitin 2020, tregon se Dhomés
sé Posacme i duhen mé shumé se 6 vite pér t'i pérfunduar té gjitha Iéndét gé jané né
dispozicion pa pranuar asnjé té re. Né bazé té kétij indikatori, gjykatat themelore do té
mund té pérfundonin té gjitha Iéndét aktive pér njé periudhé aférsisht 4 vite, mé kusht gé
nuk pranojné léndé té reja. Kurse, Gjykatés Supreme dhe té Apelit, nése nuk do té pranonin
léndé té reja, do ju duheshin mé pak se 2 vite pér t'i pérfunduar té gjitha léndét.

Tabela 9. Shkalla e mbipopullimit

Viti Gjykata Supreme Dhoma e Posacme Gjykata e Apelit Gjykatat Themelore
2020 133 688 172 376
2019 114 1245 166 250
2018 108 1660 195 228
2017 120 926 205 192
2016 120 975 206 179
2015 107 1085 188 207
2014 113 841 176 199

2013 107 430 132 213
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Buxheti

Ndarja e buxhetit gjithmoné tregon pér
prioritetin gé njé sistem geverisés mund t'i
kushtoj njé sektorité vecanté pértazhvilluar
dhe forcuar. Né kété rast ndarja e buxhetit
ndér vite pér sistemin e drejtésisé, edhe tek
buxheti i planifikuar pér Késhillin Gjygésor
té Kosovés, tregon se sistemi shtetéror nuk
investon as 1.3% né sistemin e drejtésisé
té Kosovés. Né vitin 2020 ka pasur njé rritje
té ndarjes sé buxhetit té shtetit pér KGJIK-
né por kjo rritje éshté e ulét né pérpjesétim
me buxhetin shtetéror té Kosovés. Rritja e
shpérndarjes sé pérqindjes pér gjygésorin
nuk vjen si rezultat i prioritizimin té tij por
si rezultat i rritjes progresive té buxhetit
té shtetit té Kosovés, edhe pse, kété vit
kemi vleré mé té ulté té buxhetit total
shtetéror né raport me vitin e kaluar. Kété
vit KGJK-sé iu ndané 29 milioné e 821
mijé e 540 EUR, apo mbi 400 mijé EUR mé
shumeé se né vitin 2019. Kjo rritje né shkallé
té pérpjesétueshmérisé éshté e vogél
né krahasim me vitin 2014, por edhe si e
tillé do té duhej té analizohej né ményré
mé té detajuar sesi kjo rritje do t&€ mund
té pérdorej né té ardhmen pér rritjen e
performancés sé sistemit té drejtésisé né
Kosove.

Shpérndarja e buxhetit té paraparé pér
sistemin gjygésor vé né pah se pjesa mé
e madhe e tij ndahet né sektorin e pagave
dhe méditjeve. Kjo dukuri éshté prezenté
qysh nga 2013-q, porse pérgindja tashmé
e ndaré pér paga shkon deri né 7897% té
buxhetit té ndaré pér drejtési, duke |éné
1346% qgé shkon pér mallra dhe shérbime.
Ky indikator i ndarjes sé& buxhetit té
pérgjithshém, tregon se ka mungesé té
planifikimit dhe fokusimit né ngritjen e
performancés dhe kapaciteteve té sistemit
gjygésor né Kosové, nga ana e autoriteteve
menaxhuese té sistemit té drejtésisé. Prané
térési nga rreth 1.3% e buxhetit shtetéror
gé pércaktohet pér sistemin e drejtésisé,
vetém njé pérgindje e vogél parashihet
pér aktivitete té rritjes sé efikasiteti,
performancés, e kapaciteteve humane né
gjykata.

Tabela 10. Buxheti i Késhillit Gjygésor té Kosovés

Buxheti i Buxheti i Shpérndarja
KGJK-sé Republikés sé Kosovés né %

2020 29,821,540€ 2,356,860915€ 1.27

2019  29404,466€ 2,378,231,797€ 1.24

2018  23,495024€ 2,080,480,837€ 1.13

2017  21,793948€ 2,001,020,484€ 1.09

2016  20,465,770€ 1,678,709,487€ 1.22

2015 21,288,771€ 1,682,486,849€ 1.27

2014 20,833,483€ 1,589,324,952€ 1.31

2013  19910,467€ 1,591,118,599€ 1.25
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